
Angebot

• Programmleitung/Projektleitung,
• Mediation
• Lösungsfokussiertes Coaching, Moderation
• Konfliktmanagement
• Unterstützung beim Erstellen von Business 

Cases
• Business Development
• Strategieentwicklung (Business/Vertrieb)
• Business Analysis
• Geschäftsprozessoptimierung

Qualifikationen

Diplom Kauffrau mit Schwerpunkten:
• Personalwirtschaft, Recht und 

Arbeitspsychologie (psychologische Analyse, 
Bewertung und Gestaltung von 
Arbeitstätigkeiten)ௗ

• Zertifizierte Mediatorin (ZMediatAusbV)ௗ
• Konfliktmanagementௗ
• IT Projektmanagement Level C nach PMA/IPMA
• Teamführungௗ
• Train-the-Trainer Ausbildungௗ
• Projektmanagement seit 1996

Branchen

• Transport und Logistik
• Schienenverkehr
• IT Beratung
• Marktforschung
• Unternehmensberatung
• Zahlungsdienstleister

Anja Schmitz | Ich bin Ich
Lahrring 33, 53639 Königswinter

Mobil +49(0)1516717167
Mail anja@schmitz-consulting.de
Web http://www.schmitz-consulting.com

Leistung, Leidenschaft, Fokus zum Ziel
Anja Schmitz

Persönliche Attribute
• Souveränes Auftreten
• Ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit
• Analytisches Denken
• Empathie
• Verbindlichkeit
• Starke Kunden – und Serviceorientierung
• Hohe Einsatzbereitschaft
• Hohe Leistungsfähigkeit
• Verbindend
• Belastbarkeit
• Mut und offen für Neues
• Fokus

Kernkompetenz

• Projektmanagement
• Training und Coaching
• Mediation
• Geschäftsprozessberatung
• Qualitätsmanagementௗ


